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RAM entrega primer flotilla de Ram ProMaster Rapid a DHL Express México

o FCA México de la mano de la division RAM Comercial y DHL Express México han anunciado una
colaboracion en nuestro pais con la entrega de una flotilla de 230 unidades de Ram ProMaster Rapid en
una primera etapa

o RAM ProMaster Rapid llegé al mercado mexicano como la van pequefia de la division RAM Comercial que
se incorporé a uno de los segmentos con mayor crecimiento en los Ultimos afios de la Industria Automotriz,
convirtiéndose a tan solo tres meses de su lanzamiento en lider de ventas en su segmento

o RAM ProMaster Rapid fue creada para brindar soluciones en un escenario citadino para la entrega y
reparto de mercancias

July 9, 2018, Ciudad de México - FCA México de la mano de la division RAM Comercial y DHL Express México han
anunciado una colaboracién en nuestro pais con la entrega de una flotilla de 230 unidades de Ram ProMaster Rapid
en una primera etapa para satisfacer los servicios de mensajeria que han distinguido la entrega y recoleccién para
envios de DHL Express en nuestro pais.

En un evento celebrado en las instalaciones de la Agencia Autoangar Tlahuac, Antonio Arranz,

CEO de DHL Express México; Roberto Becerra, VP operaciones DHL Express México; Bruno Cattori, Presidente y
CEO de FCA México; Angel Mieres, Presidente ejecutivo Grupo Andrade; Francisco Mieres Fernandez, Presidente
Grupo Andrade; y Luis Campuzano, Director de Marcas FCA Grupo Andrade, destacaron la importancia de esta
colaboracion sefialando los beneficios que la flotilla de Ram ProMaster Rapid ofrecera a DHL Express México para
cumplir con su compromiso de proveer un alto nivel de calidad en sus entregas gracias a la versatilidad que permite
este vehiculo desde su lanzamiento en México.

“Quiero expresar mi agradecimiento al equipo de DHL Express México, por haber seleccionado a RAM para este
proyecto de distribucién. DHL es una empresa de clase mundial, lider en logistica, con una presencia en todo el
planeta y es por esto que nos enorgullece ser aliados, pues compartimos su visién de negocio y de servicio al
cliente”, comenté Bruno Cattori, Presidente y CEO de FCA México. “Reitero nuestro compromiso para que estas
unidades RAM cumplan su cometido para entregar eficientemente paquetes los 365 dias del afio”, agregé Cattori.

Por su parte, Antonio Arranz, CEO de DHL Express México, detallé: “después de algunos meses de intensas
pruebas a RAM ProMaster Rapid, decidimos hacer esta inversion de 2.3 millones de délares en una primera flotilla
de 230 vehiculos, ya que estos ofrecen gran movilidad y excelentes consumos en grandes ciudades”. El directivo
también coment6 que la entrega de paquetes adquiridos a través del comercio electrénico (e-commerce) representa
20% del negocio para la compaifiia, y las unidades sumadas a la flota cuentan con una capacidad de 120 paquetes,
mismo ndmero que se entrega diariamente. El crecimiento que se espera para DHL Express México en el e-
commerce entre 2020 y 2022 es del 50%.

RAM ProMaster Rapid llegé al mercado mexicano como la van pequefia de la division RAM Comercial que se
incorpor6 a uno de los segmentos con mayor crecimiento en los Ultimos afios de la Industria Automotriz de nuestro
pais, convirtiéndose a poco mas de un afio de su lanzamiento en lider de ventas en su segmento.

Su excelente nivel de equipamiento, funcionalidad, confiabilidad y capacidades, le permitieron incursionar a un
mercado con grandes oportunidades.



RAM ProMaster Rapid fue creada para brindar soluciones en un escenario citadino para la entrega y reparto de
mercancias en calles estrechas, espacios reducidos para estacionarse y condiciones de trafico pesado, condiciones
imperantes en las grandes ciudades de nuestro pais.

MOPAR SERVICE NET es un sistema integral de posventa para nuestros Clientes de Flotilla; para la atencion
inmediata de las necesidades de sus vehiculos de trabajo y ejecutivos, en cualquiera de los puntos de Servicio y
Refacciones de la Red de FCA México. Ofreciendo las siguientes ventajas:

Facturacion y pagos centralizados

Servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a precios preferentes
Venta de refacciones, accesorios, quimicos y lubricantes MOPAR®
Precios estandarizados a nivel nacional

Descuento en mano de obra y refacciones

Call Center exclusivo para cada cliente

Capacitacion de nuestros productos

El Cliente podra llevar sus vehiculos a cualquiera de los Distribuidores autorizados; contar con la seguridad que el
servicio se realice correctamente, con mano de obra certificada y haber empleado refacciones originales Mopar®.
Sin tener que efectuar pagos inmediatos, recibiendo su vehiculo cuando se encuentre listo y contando en todo
momento con el soporte de FCA México.

Acerca de Ram ProMaster Rapid

RAM ProMaster Rapid fue disefia para brindar soluciones de negocio por su: seguridad, practicidad, manejabilidad y
capacidad.

En cuanto al exterior, incorpora al frente fascias y defensa texturizada, mientras que en la parte posterior
encontramos luces con disefio inteligente por su extension lateral asegurando visibilidad lateral y trasera en cualquier
condicién. A los costados cuenta con un espacio publicitario en donde se puede personalizar el vehiculo para que
cada usuario pueda presentar sus servicios o productos. Ademas, cuenta con molduras laterales de uso rudo que
protegen las zonas propensas a mayor desgaste o dafios en la carroceria.

El disefio de las puertas tiene gran versatilidad en su apertura por lo que se puede adaptar facilmente en espacios
reducidos. Las puertas traseras cuentan con manijas ergonémicas y capacidad para abrir hasta 180°.

RAM ProMaster Rapid cuenta con asientos en tela con disefio ergonémico facil de lavar, guantera con llave,
portaobjetos en el toldo (ideal para guarda objetos pequefios como radio o celular sin tenerlos a la vista) y llanta de
refaccion detras del asiento con llave (su ubicacion, permite hacer un cambio de llanta de forma facil y rapida, sin
tener que bajar o mover la carga).

Gracias a sus capacidades de carga y volumen, RAM ProMaster Rapid otorga gran versatilidad para el transporte de
diferentes mercancias, ya sea de volumen y/o peso. RAM ProMaster Rapid ofrece una capacidad de carga de 650
kilogramos y una capacidad volumétrica de 3,100 litros.

Adicionalmente Ram ProMaster Rapid cuenta con un espacio de carga en el techo de la cabina de hasta 10
kilogramos.

Las dimensiones interiores de RAM ProMaster Rapid estan perfectamente calculadas para que puedan entrar
objetos con las dimensiones estandar de una tarima o palet de carga. Ademas, ofrece 6 ganchos de sujecién en la
zona de carga.

RAM ProMaster Rapid cuenta con un motor EVO de 1.4L de 84 caballos de fuerza y 90 libras-pie de torque,
acoplados a una transmision manual de 5 velocidades; uno de los motores mas exitosos en Latinoamérica.



Su desempefio ha sido probado en condiciones de maxima exigencia otorgando un consumo combinado de 15.9
kml/lt.
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