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Ram Commercial presenta nuevos programas para mejorar la eficiencia de camionetas

¢ Ram Augmented Reality Upfit Configurator ofrece una vision tridimensional de las nuevas adaptaciones
disponibles para Ram Chassis Cab, ProMaster y ProMaster City

e El programa de certificacion para mejoras Ram Commercial "Q Pro" proporciona soluciones que cumplen
con los estandares de ingenieria Ram

e Las camionetas y furgonetas Ram Chassis Cab ofrecen la facilidad para adaptaciones, dando a los clientes
una forma mas simple para adaptar productos y accesorios de otros proveedores

March 15, 2017, Auburn Hills, Mich. - Ram Commercial anuncié hoy dos nuevos programas para asistir a aquellos
gue adaptan vehiculos comerciales, a distribuidores y clientes a visualizar, certificar y obtener una guia para la
instalacion de una amplia gama de productos disefiados para sus vehiculos. Ram Enhanced Upfit Configurator y el
programa “Q Pro”, combinados con la mayor versatilidad en la industria de equipos adaptables, dan a Ram
Commercial una ventaja en la competencia.

"Los segmentos de camionetas comerciales dependen en gran medida de las opciones para los clientes, la fiabilidad
y facilidad en adaptacién y nadie lo hace mejor que Ram", dijo Mike Manley, Responsable de la marca Ram, FCA -
Global. "Como parte del progreso continuo, Ram Commercial se enfoca en tres areas con la introduccién de Ram
Upgrade Reality Upfit Configurator y el programa “Q Pro”, manteniendo el liderazgo de la industria en facilitar el
equipamiento en las camionetas Chassis Cab y las furgonetas ProMaster."

Presentado a finales del afio pasado, Ram Upgrade Augmented Reality Configurator es un programa visual
generado por computadora que permite a las personas que adaptan y a los distribuidores presentar virtualmente una
serie de soluciones a los clientes. Los posibles compradores tienen la oportunidad de, a través de la herramienta
virtual, caminar alrededor del vehiculo e incluso ver dentro del mismo para evaluar las diversas opciones a través de
simulacién por medio de la computadora. Originalmente ofrecido para la furgoneta Ram ProMaster de tamafio
completo, el configurador se ha expandido para visualizar la Ram ProMaster City y a toda la linea Ram Chassis Cab
(3500, 4500 y 5500).

Ram Commercial ha lanzado oficialmente el programa “Q Pro”, un nuevo proceso de clasificacion para aquellos que
realizan las adaptaciones con el fin de certificar su producto a través de Ram Engineering. “Q Pro” asigna los
recursos de Ram Engineering para inspeccionar, hacer recomendaciones y certificar los productos adaptados. Una
vez certificado, el técnico en adaptacion puede usar la marca “Q Pro” de Ram para ayudar a comercializar su
producto y los clientes pueden estar seguros de que su nueva camioneta y sus accesorios cumplen con los méas
altos estandares incluyendo:

e Calidad, fiabilidad y durabilidad

e Cumplimiento normativo

e Controles de proceso estandarizados
e Garantia y mejoramiento continuo

El mercado de vehiculos comerciales es competitivo y la linea de camionetas Ram Chassis Cab esta disefiada y
construida tomando en cuenta las posibilidades para adaptarlas. Las Ram 3500, 4500 y 5500 son las camionetas
Chassis Cab mas faciles de adaptar en el mercado, punto.

Las siguientes caracteristicas describen los vehiculos comerciales de Ram:



Ram Chassis Cab 3500, 4500 and 5500

e Longitud y ancho de la cabina al eje trasero (Cab-axle) definido por la industria

* No se requiere reubicacion del tanque DEF

e Bastidor de chasis

e Vehicle system interface module (VSIM por sus siglas en inglés) que permite comunicarse con médulos
de los accesorios de otros proveedores en el mercado

e Toma de poder del lado izquierdo o derecho (PTO por sus siglas en inglés)

e | os frenos mas grandes de su categoria

e Control electrénico de estabilidad (ESC por sus siglas en inglés) en todos los modelos

e Capacidad del tanque de combustible de 74 galones, la mejor en su clase

Ram ProMaster vans

e Paredes interiores verticales

e Suelo de carga mas bajo

e Agujeros pre-perforados para facilitar adaptaciones

e Unidad de poder V-6 de serie, la mejor en su clase

e Mejor en el segmento por su diametro de giro

e |a mejor altura de su clase en el area de carga como equipo de serie

Acerca de la gama Ram Commercial

Con el crecimiento en las ventas, la marca Ram continGa ganando nuevos clientes. La marca se ha convertido en un
lider en la industria, invirtiendo en nuevos productos, infundiéndolos con motores duraderos, chasis robustos, nueva
tecnologia y caracteristicas que mejoran atiin mas sus capacidades, a la vez que ofrecen un bajo costo al propietario.
Los clientes de camionetas y furgonetas comerciales tienen una variedad de exigencias y necesidades y necesitan
que sus vehiculos funcionen. Las camionetas Ram Chassis Cabs 1500, 2500 y 3500; 3500, 4500 y 5500; las
furgonetas Ram C/V y Ram ProMaster estén disefiadas para ofrecer un paquete total.

Acerca de la marca Ram
Desde su lanzamiento como division de vehiculos independiente en el 2009, la marca Ram ha emergido
continuamente como lider en la industria con la gama de camionetas mas duraderas de Estados Unidos.

Al crear una marca distintiva para camionetas, Ram se ha enfocado en sus clientes y en las caracteristicas que ellos
valoran mas. Ya sea una familia que utiliza su camioneta Ram 1500 de media tonelada dia a dia, un trabajador que
requiere de una Ram 3500 Heavy Duty o un negocio que depende de su van Ram ProMaster para hacer entregas
comerciales diarias, la marca Ram cubre todo el mercado de camionetas.

Ser el mejor requiere de un compromiso a la innovacién, capacidad, eficiencia y durabilidad. Ram Truck invierte de
manera sustancial en sus productos con disefios Unicos, interiores elegantes, motores duraderos y caracteristicas
que realzan mas aun sus capacidades.

Ram continGia superando a la competencia en los titulos méas codiciados:

e |agama de camionetas mas duraderas en Estados Unidos

e Mayor lealtad del propietario en la categoria de camionetas de media tonelada

e Mejor en el segmento por su conduccién y manejo con suspension de aire de suspension trasera y de
nivel automatico

e Mejor en el segmento por su economia de combustible exclusivo Ecodiesel — 29 mpg y 754 millas con

Ram 1500

Mejor en el segmento por su capacidad de remolque a gasolina — 16,320 libras con Ram 2500

Mejor desempefio para limpiar nieve — Ram 2500 y 3500

Mayor espacio interior con el Ram Mega Cab

Camioneta mas potente para todo terreno — Ram Power Wagon

Los clientes de camionetas, desde las de media tonelada a las camionetas comerciales, tienen amplias y exigentes
necesidades y requieren gque sus vehiculos tengan altos niveles de capacidad. Las camionetas Ram estan disefiadas



para ofrecer una experiencia total.

Siga las noticias y videos de Ram y FCA US Espafiol via:
FCA en Espaiiol: http://media.fcanorthamerica.com/es
Twitter: twitter.com/FCAUSEspanol
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